
時代が変わっても選ばれ続ける

それが「本物」



時代が変わっても選ばれ続ける

●●鍼灸整骨院 院長の●●と申します。

なぜ皆さんは働くのですか？

食べていくため？生活をしないといけない？社会とつながっていたい？など。

私の働く理由は『自分にとっての幸せ』を感じたいからです。
自分の為ですが、周りが幸せにならなければ自分の幸せは来ないと感じてるのもありま
す。

最前線で患者様と接するスタッフ一人一人が仕事にやりがいを感じ、笑顔で楽しく働
ける環境を作っていく事が、患者様の笑顔に繋がると思っています。それが私達“●●
鍼灸整骨院”の目指す治療院づくりです。

施術を通じて家族・スタッフ・患者さんを笑顔と感動で幸せにする事で自分自身が幸せ
になれます。『患者さんに必要とされる事が治療家にとって最大の喜び』だからこそ仕
事が充実し頑張れます。また、同じ目標を目指す仲間がいるからこそ頑張れます。

開業から１３年たちましたが今後も現状に満足することなく大切な患者様とともに働く
仲間の為に私自身もさらなる『進化』をつづけています。安心・安全な自費治療と豊富
な臨床経験・充実した教育環境で、知識や治療技術はもちろん、組織運営や経営も学
べるそれが“●●鍼灸整骨院”です。

平成30年秋に法人化を予定しており、健康保険や厚生年金などの待遇もアップ予定
です。

皆さんの学んできたことをぜひ当院で“本物”にしてください。
皆さんとともに働ける日を心待ちにしております。

トップメッセージ

だから、トップの言葉に触れよう！ 治療コンセプト

就活で大事なのはカルチャーマッチ！
会社の文化と合うかどうかQRコード
で確認してみてください。

会社はトップで99.9％決まる！
トップの言霊TV出演

上記タイトルや
トップの言霊から

再構成いただければと
思います。

代表



株式会社●●の“存在理由”

使命

現在ココ

理想の将来像
若手の方々に院長としての機会を創出し、治療技術だけでなく、人格者
として本当に力のある人たちが整骨院を運営できる環境をこの5年で整え
ていきます。将来幹部候補となりたい方はチャンスです。

株式会社●●が描く「GO TO 2025！」経営ビジョン



就活

治療体験型見学会の1日の流れ

画像

1日の業務の流れ
貼付

画像
代表講話オリエンテーション

画像 画像

画像

先輩講話

治療体験

院内見学

当院のスタッフが仕事内容や現場での臨床例、働きが
いや働きやすさについてお伝え致します。質疑応答の
時間も用意していますので、遠慮なくご質問ください。

現場での患者対応やスタッフとの
コミュニケーションなど、現場の
雰囲気も含めて知っていただきます。

当院では、学生の皆様に納得のいく就職活動をしていただきたいので、一度現場に来て・見て・聞いて・体験す
る「治療体験型見学会」を開催しています。とくに最初の就職先での経験は人生に大きく影響するので、自分の
将来と向き合える貴重な機会として、どこで働くか、誰と働くか、何を身に付けるか、

◆座学での講義

◆院長・先輩指導

座学
写真 研修

写真

会社の理念研修や社会人と
してのビジネスマナーなど、
これから治療家として羽ば
たく皆様に必要な研修を
受けていただきます。

柔道整復師は柔道整復、
鍼灸師は鍼灸と各専門
分野の知識を深めても
らいます。それに加え、
慢性疾患にも対応でき
る「くめ式整体」も身
に付けていただきます。

4月 5月 6月 7月

まずは環境に慣れていた
だけるよう、疑問や不安
なことも院長はもちろん
のこと、先輩が細かく
丁寧に教えます。だから
着実に成長ができます。

◆各専門領域の
技術研修

◆初期教育期の
総まとめ

◆3か月目で
施術デビュー

いよいよ施術デビューです。
多くの患者様を救える
「本物」の治療家へ！！

施術デビューまでのスケジュール

これまで学んできた座
学や技術を次月の
デビューに合わせて
仕上げていきます。
インプットだけでなく、
アウトプットもして
より精度を高めます。

訪問時に簡単な
ゲームを行います。

「くめ式整体」を受けて
いただき、体の変化を
体感いただきます。

代表から会社の方針や
方向性をお伝えします。



「育つ会社」。それが株式会社●●です。

入社２年目
鍼灸師 ●●
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株式会社●●

問診力強化トレーニングで早期初診デビューが実現！

問診力シート

問診でも先述の根拠を基にした教育である
「EBT」を実践しています。これによって、属人的
な問診技術が誰でも早期に問診ができるように
なりました。左図のようにチェックポイントが明確
ですので、自費の提案も新人でもできます。また、
右図のように初回の問診力と回数を重ねた問診
力の差は雲泥の差で、“成長実感”を感じながら
仕事にやりがいを持っていただけるようにいろい
ろと考えて工夫をしています。
具体的に数字で分かるのがいいですよね♪より
多くの方を問診で救ってあげてほしい一心です。
さて、あなたの問診力はどのくらいでしょうか？

問診力の強化で多くの患者様の悩みを汲み取れる治療家になれる！

株式会社●●の治療の考え方

疲れ・不安定な姿勢

土台（背骨・骨盤）が
不安定・不正常な状態

筋・筋膜の硬化
神経の興奮状態

痛み

株式会社●●で身に付けられる治療技術

急性外傷
急性期の整復・固定に加え、エコー画像診断装置で
の症状観察なども行います。

慢性症状
背骨・骨盤を整えた上で、独自の“呼送法”で6つのボ
ディポイントを施術すことで、根本改善・早期回復
はもちろんのこと、再発予防まで行います。

着実に成長できる教育の仕組みがココにはある！

育成で大事なことは、“現在地”を把握しながら行うことで
す。しかし、これまでの慣習では“見て覚えろ”の文化が根
強く。できる人はできますが、できない人は取り残されてい
ました。そのようなことが起こらないよう、誰もが着実に成長
できるよう、根拠を基にした教育「EBT（Evidence Baced
Training）」を実践しています。
これまでの慣習であった“見て覚えろ”の職人の世界からの
脱却を実現し、教えられる側も、そして教える側も成長でき
る。これが、株式会社●●は“共育”がコンセプトです。

脱！“見て覚えろ”の教育慣習。誰もが活躍できる会社。
②治療家育成チャート ③治療家育成マニュアル①治療家育成スケジュール

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月
目標 1ヶ月目 2ヶ月目 3ヶ月目 4ヶ月目 5ヶ月目 6ヶ月目

マインド 受付業務・院内把握
・MA治療（腰下）、テーピン
グ、クリーム（下肢）、電気療

法

・MA治療（腰上）、テーピン
グ、クリーム（下肢）

・MA治療（３部位）、テーピ
ング、クリーム（上肢）、矯正

補助

・MA治療変則（側臥位、
AKA）、テーピング、クリーム

（上肢）、矯正補助

・MA治療変則（AKA）、
テーピング、矯正（頚、胸

椎）

１０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月
目標 7ヶ月目 8ヶ月目 9ヶ月目 10ヶ月目 11ヶ月目 12ヶ月目

マインド
・矯正（頚、胸椎）、来院・

自費トーク
・矯正（腰）、来院・自費トー

ク
・矯正（腰、顎）、総合説
明、検査・テスト法

・問診、総合説明、検査・テ
スト法

・問診、総合説明、検査・テ
スト法

・問診、総合説明、検査・テ
スト法

スキル

・問診、全ての説明力、徒
手検査・テスト法

・問診、全ての説明力、徒
手検査・テスト法

・問診、全ての説明力、徒
手検査・テスト法

スキル
・矯正（ポイント、流れ）、来

院や自費の説明力
・矯正（ポイント、流れ）、来

院や自費の説明力

・矯正（ポイント、流れ）、全
ての説明力、徒手検査・テ

スト法

・挨拶、レジ、ピッピ、掃除

・指圧（ポイント、流れ）、
テーピング（腰、背中、膝）、
クリーム（ポイント、圧、流
れ）、高周波・低周波の付

外し

・指圧（ポイント、流れ）、
テーピング（肩、前腕、手
首）、クリーム（ポイント、圧、

流れ）

・指圧（ポイント、流れ、時
間）、テーピング（肋骨、アキ
レス、足底）、クリーム（ポイ
ント、圧、流れ）、矯正補助

（ポイント、流れ）

・側臥位で指圧、AKAのポ
イント（足関節）、テーピング
（足関節、母指、ハムスト）、
矯正補助（ポイント、流

れ）、クリーム（ポイント、圧、
流れ）

・AKAのポイント（肘、膝）、
テーピング（足関節）、矯正

（ポイント、流れ）

練習した技術はしっかりと実戦で応用できるように、技術品質
チェックを行っています。その品質に見合った称号も与えられます
ので、治療家としての自信がつきますよ♪

No.
1 (1) 問診 1 笑顔で自己紹介をしたか
2 (1) 問診 1 ３０秒は患者様の話しをしっかり傾聴できたか？
3 (1) 問診 1 患者様の名前を呼んだか
4 (1) 問診 1 しんどさに共感し、ねぎらいの言葉をかけたか？
5 (1) 問診 1 しんどい状態で頑張っていた事に対して褒めたか？
6 (1) 問診 1 どこが痛むのか？(痛みの優先順位をつけることができたか？)

7 (1) 問診 1 いつからか？(長期の場合は、１週間以内で１番痛んだ日を確認)

8 (1) 問診 どこで痛くなったか？(場所を特定する)
9 (1) 問診 何をして痛くなったか？(日常生活の中ででの動作が痛いか？)

10 (1) 問診 筋肉と骨格の状態を見た上で、必要な場合は骨盤調整もさせて頂きますねと伝えたか？

11 (1) 問診 相手にパンフレットを見せながら話しているか？
12 (1) 問診 最後に何か気になることがないか聞けたか？

7

13 (2) 触診・動診 1
触りながら、主訴の原因は他にも因果関係があるということを伝えたか？(例：腰痛なら臀
部や背中の固さ)

14 (2) 触診・動診 1 触りながら、どうしたら楽になるか伝えたか？
15 (2) 触診・動診 1 触りながら、ねぎらいの言葉をかけたか？
16 (2) 触診・動診 1 触りながら、フォーカスポイントを特定できたか？

17 (2) 触診・動診 1 触診結果を診断結果として施術コンセプトと繋げて伝えられたか？

18 (2) 触診・動診 1 今、どの動作が１番つらいか動作確認
6

19 (3) 施術 1 治療部位の説明・増えた場合の対応ができるか？
20 (3) 施術 1 身体調整を基準として進められたか？
21 (3) 施術 1 痛い場所を先生主導で特定しながら進んでいたか？
22 (3) 施術 1 診察で得た情報を元に実況中継しながら進められたか？
23 (3) 施術 1 施術中にビフォーアフターを感じてもらうことができたか？

5

24 (4) 効果・検証 1 もう一度１番つらい動作をして頂き効果を検証できたか？

25 (4) 効果・検証 1 今まで解決できなかった事が解決したら、一緒に共感できたか？

2

26 (5) クロージング 1 「○○さんの場合、体の状態がこうなってます」という現状を伝えることができたか？

27 (5) クロージング 1
ペインスケールを元に今後の治療方法、楽になるまでの通院期間・頻度、それらの理由を
伝えることができたか？

28 (5) クロージング 1 この治療が○○さんの場合効果があると言えているか？

29 (5) クロージング 1 「一緒に頑張っていきましょう」と協力して治していく姿勢を伝えることができたか？

30 (5) クロージング 1 次回来院日を指定することができたか？
5
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25
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83.3%

(5)については、●項目以上できたことで合格とする

評価基準
(2)については、●項目以上できたことで合格とする

全体

小計

小計

小計

小計

小計

●項目以上　→　マスターセラピスト
●～●項目 → シニアセラピスト
●～●項目 → ジェネラルセラピスト

(3)については、●項目以上できたことで合格とする
(4)については、●項目以上できたことで合格とする

項目 能力

(1)については、●項目以上できたことで合格とする

問診

合計
総数

達成率

触診・動診
施術
効果・検証
クロージング

スキルチェックチート

0

1

2

3

4

5

6

7

問診

触診・動診

施術効果・検証

クロージング

■治療家育成プログラム

痛み（症状）の改善だけを目的とするのでなく、
痛み（症状）の出ない安定した体づくりを目的とする。



施術管理者（院長）としての扉を開く学んだ知識をアウトプット

新人から院長、そしてマネージャーに至るまでの等級制度を設け、目指した
い等級に合わせた教育を行っています。
例えば、３年後に院長を目指したいという方には、新人治療家研修、先輩治
療家研修、主任研修、その他外部企業研修などを受けていただきながら、
「院長チャレンジ制度」を活用しながら実力の伴った立派な院長になってい
ただきます。およそ１年かけてチャレンジいただきまして、現場の学びや
気づきなどチャレンジした人は人間的にも大きくなれ、人生をより豊かなも
のにしていけます。そのチャンスは会社が用意しますので、ぜひあなたも！

キャリアは自分で選べる時代！施術者として、院長として個性に合わせて活躍できる職場

新人から院長へ！「院長チャレンジ制度」で人生のステージをアゲる。

エコー画像診断装置も導入しており、軟部組織にもアプローチできる環境！

学校の授業でも習うエコー画像診断。治療計画を立て、柔道整復術・手技・テーピング固定・超音波治療法等で施術。

勉強会
資料画像勉強会
資料画像勉強会
資料画像勉強会
資料画像

当院で用意しているテキストや動
画の施術マニュアルやチェックリ
ストを基にOJTでトレーニングを
行います。こうして身に付けた
技術が本物かどうかを測る為、院
長がチェックをしていき、数値化
していきます。もっとも高い人は
優勝という嬉しい評価も！
自分の力の現在地が分かります。

1日前の自分を超えていこう！技術の向上はつらい練習から楽しむ練習へ！

毎年Ｋ-１ ＧＰ開催！楽しみながら成長する“エデュテインメント”の発想を取り入れレベルアップにチャレンジしています。

皆さんもエコー画像診断装置に関する勉強をされ
ていると伺っています。自費治療を取り入れる
整骨院が増えている中、柔道整復術の伝統技術を
絶やさぬよう、当院でも取り入れて診れるように
環境を整えています。勉強会も行いしっかり学べ
ますので、急性も慢性も治せる治療家になりたい
方にはもってこいの環境です。怪我で悩む患者様
を安心させられる治療家を目指しませんか？

院長チャレンジ

理想の自分に
なりたい奴
はいねーか？

６つのエレメント
を持ってこい。
さすればゲートは
開かれよう。

プレゼン

スタッフ
評価

経営理念
浸透

レポート

定量的
結果

行動指針
体現

ゲートを開くための６つのエレメント

本物の力をつけて院長になる！「院長チャレンジ制度」があります！

開業してから絶対に困らないように、名実ともに院長として活躍できるための「カリキュラム」と「経営ノウハウ」があります。

知識をインプット

キャリアアップの
考え方



簡略地図

住所

公式ホームページ
株式会社●●

リクルートページ
株式会社●●

株式会社●●

治療体験型見学会のお問合せはコチラ


