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LINE連携 easy appとは

LINE公式アカウントにeasy appを接続することで、公式アカウントだけでは実現できない機能を追加しクライアント様の公式アカウ
ントをアップデートするサービスです。

例えばこんなことができます。

● LINEチャット画面にホームページや特設サイトへのリンクを設置して
友達登録後に商品やサービスを購入してもらいやすくする

● 商品やサービスのメニューを一覧で表示し、友達登録してくれたユーザーにわかりやすく表示する

● カレンダーを表示しておき、事前に設定した空スケジュールにのみユーザーから予約を登録してもらう

● 入力項目をカスタマイズした登録フォームを用意し、LINEの友達登録から依頼の登録までをLINEだけで完結させる

● 社内日報やシフト希望などの入力項目を用意しておき日程調整や報告業務をLINEだけで完結させる

● 購入や予約の完了後にLINEチャットへ自動メッセージを送信し購入内容や予約内容をリマインドする

● 予約日の１日前に自動でリマインドメッセージを配信し予約忘れを防ぐ

※一部カスタマイズ機能も含んでおります



LINE連携することのメリット



基本プランできること

● 公式アカウントにホームページのリンクやTEL・住所などを掲載

● LINEチャット画面にリッチボタンを作成

● メニュー一覧の作成

● カレンダー機能の作成

● 依頼登録フォームの作成

● LINEチャットへの自動メッセージの送信



公式アカウントに様々な情報を掲載

ホームページなど任意のページ
へのリンクやTELボタンなどを
設定出来ます。

トークの中にも表示されるので
ユーザーの目に触れる機会が
増えます

営業日やTEL・ホームページな
ど基本的な情報を登録して表
示できます。

直近のお知らせを掲載できま
す。



LINEチャット画面にリッチボタンを作成

ボタンの見せ方もカスタマイズ
できるのでユーザーにとって便
利なメニュー構成を作ることが
できます。

通常は何もないLINEチャット画
面の下部の部分

LINE公式アカウントのリッチボ
タンを設置し、Webサイトや各
種サービスに簡単に移動できる
ようにすることが可能です



LINEログインとTOPページの設置

LINEでログインできるので、
メールアドレスで会員等などが
不要で簡単に次のステップに進
むことが可能です。

TOPページに説明などを記載
することでユーザーが予約や依
頼登録などの手続きに進みや
すくなります。



メニュー一覧の作成

長方形側のメニューの設置が
可能です。
店舗やサービス、商品などを
並べて掲載することができま
す。

「メニューを選択して予約に進
む」など次の処理と繋げること
もできます。

メニュー内容に合わせて表示を
変更することもできます。



カレンダーの表示

事前に管理画面から登録した
営業日カレンダーに合わせて
予約時に日時を選択してもらう
ことが可能です。

より詳細な情報を事前に登録し
ておくことで日時を指定しての
登録も可能です。



注文/予約の登録

予約時に「メニュー」を選択して
もらったり、クーポンコードを入
力してもらうなど入力内容をカ
スタマイズすることができます。

登録した情報を表示する完了
画面を表示できます。



依頼登録フォームの作成

サービスに合わせた独自の入
力内容で登録フォームを設置
することができます。

複数商品を追加したら削除する
など動的な設定も可能です。

利用規約に同意しないと次に進
めない、など独自の制御を行う
ことも可能です。



LINEチャットへの自動メッセージの送信

このようにヘッダや明細、写真
をつけたリッチメッセージを送る
ことも可能です。

予約受付完了後にサービスか
ら自動のLINEメッセージを配信
可能です



追加カスタマイズでできること

● 自動リマインド通知機能

● PDF・画像の送信機能

● 自動チャット利用のデータ登録機能

● 他ユーザーが登録した情報の検索機能

● 既存のデータベースと連動した検索機能



自動リマインド通知

予約日の当日や前日など任意
のタイミングでシステムから自
動でリマインドメッセージを送信
することが可能です。

PDFや画像の送信

画像やPDFを送信できます。

自動処理と組み合わせて、正しい
キーワードを入力した時のみ動作
させるなど条件の指定も可能で
す。



自動応答を利用しての依頼登録

選択肢を提示し、会話のような
流れでユーザーに自然な入力
を促すことが可能です

テキスト以外に写真の送信も可
能です。

位置情報も送信が可能です。

最終確認も行い誤りがあると前
に戻って再度入力することが出
来ます。



既存データベースやWebサイトとの連携

自動チャットで登録済みの情報
の検索を受け付けることが可能
です。

検索条件や認証情報などを入
力することでサーバーへ問合せ
を行います。

検索の結果該当の登録済みを
表示することが可能です。



組み合わせ利用例

LINE
お友達登録

管理者
専用画面

オフィスの
MAPを表示

ユーザーの閲覧頻度が
高い料金表ページへの

直接リンク

詳細説明のある Webランディング
ページへのリンク

LINE連携ログインで
ログインの手間を

省き離脱を防ぎます

依頼フォームで
必要な情報を入力
してもらいます。

依頼が完了すると
自動でメッセージを送

信します。

依頼情報
DB

入力された依頼内容
は専用のデータベー
スに保存されます

管理者は専用の画面
から依頼内容を確認

します。



料金プラン
基本プラン カスタマイズプラン

初期導入費用 定価：44,000円(税込)
キャンペーン価格：11,000円(税込)

追加の内容に応じて御見積

無料期間 利用開始から２か月無料 なし

月額利用料 2,200円(税込) カスタマイズの内容に応じて御見積

メッセージ送信上限 500通/月まで 要相談

ご用意頂くもの LINE公式アカウント
※公式アカウントの費用は別途 LINEにお支払い下さい

リッチボタン画像
(弊社でも追加費用で作成可能です)

LINE公式アカウント
※公式アカウントの費用は別途 LINEにお支払い下さい

ご利用頂ける機能 LINEチャット画面にリッチボタンを配置
メニュー一覧の作成
カレンダー機能の作成
依頼登録フォームの作成
LINEチャットへの自動メッセージの送信

基本プランの機能＋
　自動リマインド通知機能
　PDF・画像の送信機能
　自動チャット利用のデータ登録機能
　既存のデータベースと連動した検索機能　など



導入までの流れ

1

現在または理想の運用をヒア
リング

2

導入の準備＆設定作業

3

LINE公式アカウントを
ご用意頂く

4

弊社にてLINEを利用して
実現されたい業務や運
用、ユーザー向けサービ
スのフローをヒアリングさ
せて頂きます。

ヒアリング結果を基に弊社
で運用をご提案させて頂
きます。
カスタマイズが必要な場
合はカスタマイズの費用も
ご提示致します。

提案させて頂きましたフ
ローや御見積を確認頂
き、正式なご依頼可否をご
判断下さい

本番利用を開始して頂け
ます。

お客様向けのデモと最終
のフロー確認を実施致し
ます。

5

フローに合わせて設定作業

正式なご依頼

設定に必要になる公式
LINEアカウントを提供（ま
たは作成）頂きます。

提案させて頂いたフロー
に合わせてカスタマイズや
設定作業を実施します。

最終確認

6

本番運用開始

7



導入スケジュール例

7月 8月 9月 10月 11月 12月

ヒアリング＆初期設
定

利用開始

無料利用期間

有料課金のご判断

有料課金期間


