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①ハキハキ対応する居酒屋の店員。後ろで店長がその様子を見ている。
店員「いらっしゃいませー！ご注文はいかがなさいますか？」
②店長がいなくなったことを確認する店員
店員「ふぅ。やっといったか」
③店長がいないところで適当にお客さんに対応する店員
店員「っしゃっせー。注文はなんすかー？」
④その客に扮したFrontierさんが店長にレポートで報告する
Frontier「という態度のスタッフさんもいらっしゃいました！」
店長「だから評判が悪かったのか！早速改善していきます！」

□客が来ない理由篇
①店長の顔のアップ
店長「おかしい、どうしてうちにお客さんが来ないんだ」
②店長の顔のアップ
店長「味は絶対美味しいはずなのに…」
③ガラガラの居酒屋の店内で叫ぶ店長。お店がめちゃくちゃ汚い。
店長「なぜなんだー！？」
④お店の外観の絵。外観もボロボロ。
ＮＡ「自分のお店の問題は、意外と自分では気づけない。
だから私たちが、クレンリネスをはじめとした改善点を指摘します！」

□人気の秘訣篇
①レポーターが居酒屋を紹介している。
レポーター「今日は創業50年続く、大人気の居酒屋さんを紹介します」
②大人気の店内。レポーターが店長にインタビューしている
レポーター「ずばり、ここまで続けられた秘訣は？」
店長「実は…」
③店長のそばには、セールウーマンがいる。
店長「彼女のおかげなんです」
レポーター「だ、誰ですか！？」
④セールウーマンが店長に報告書を渡している
セールウーマン（説明）「売り上げの低迷でお困りのオーナーさんに、お客様に紛れてお店で飲食をし、改善点を報告することで、売り上げに協力します」


□変わったお店と店長篇
①店員がガラガラの店内を見て、危機感を覚える
店員「店長！このままじゃ、うちのお店…」
店長「うるせえ！俺の店に口出すな！」
②報告をセールウーマンから受ける店長
店長「といいつつ、Frontierというミステリーショッパーのサービスを使ってみた」
セールウーマン「こういう、改善点が見つかりました！」
③にぎわっている店内。店員が新しいメニューを提案する
店員「店長！こういう新メニューを考えたんですけど」
店長「お、いいじゃないか！」
④店員が店長の変化に気づく。笑う店長
店員「店長、変わりましたね。前までは口出すなって怒ってたのに」
店長「人の意見を聞くって、大切だって気づいたんだ」

□元気にする篇
①人がいないシャッター街
ＮＡ「私たちFrontierは」
②お店をチェックし、報告書を店主に渡すセールウーマン
ＮＡ「売り上げに悩むオーナーさんの悩みを、ミステリーショッパーのサービスで解決します」
③お客さんで賑わう店内
ＮＡ「お店を元気にするだけじゃなく」
④人で賑わう商店街
ＮＡ「街全体を元気にする、それが、Frontierです」

