
【ルームカードキー】

全室ドアは自動ロックとなります。

外出の際はカードキーをご携帯ください。

※紛失時には有償となりますので管理にはお気をつけください。

（夜間施錠について）

深夜0時から5時の間、1階玄関扉を施錠しており、

解除にはルームカードキーが必要になります。

◎客室内の入口横に電源ソケットにカードキーを差し込んでいただきますと

客室内の照明が点灯いたします。

【貴重品】

貴重品は、客室内の貴重品金庫、または1階バケージルーム内貴重品ロッカーをご利用ください

【喫煙】

当館は客室内ベランダも含めて全館禁煙となります。

1階喫煙ルーム以外での喫煙はお断りいたします。

※万一喫煙ルーム以外での喫煙（電子タバコ含む）が確認された場合は、

現状回復費が発生いたします。

くつろぎウエアについて

客室備え付けのくつろぎウェアで、館内（レストラン、大浴場等）をご利用いただけます。

1階エレベーター前に上掛けのニットの貸出しております。

【ダイニング　1階】

営業時間 【夜】18：00～22：00（最終入店20：30）

【朝】7：30～11：30（最終入店10：00）

　

※ご夕食、ご朝食のご利用には、席の事前予約が必要となります。

ご利用までに、ホテルスタッフまでお知らせください。

【大浴場／サウナ　1階】

営業時間 【大浴場】15：00～10：00

【サウナ】15：00～9：00

※大浴場／サウナは、深夜帯の一部営業時間は、ご利用いただけません。

（館内のご案内をご確認ください）



※大浴場にはフェイスタオルのみご用意しておりますので、

バスタオルは客室に備え付けをご持参ください。

【チェックアウト】 （ブランク）※プランによって異なるため

1階フロントカウンターの精算機でお手続きください。

※チェックアウトのご延長をご希望の際は、フロントまでお知らせください。

（TEL：0278－25－9100）

【非常口】

非常口のご案内が客室のドアに掲示してあります。

ご入室後は必ずご確認ください。

【清掃のご案内】

毎日の清掃は簡易清掃とさせていただきます。

（タオル類の交換、ゴミ回収、くつろぎウエア交換）

※ご滞在のお客様は2日1度シーツ・リネン等の交換、水回りの清掃を実施いたします。

※清掃不要の場合、客室ドア裏側にあります清掃不要札をドア表側にご提示ください。

◎客室の温泉露天風呂は10時～13時の間に自動で排水し、新しい温泉を供給いたします。

※客室内にご滞在中の場合、事前にホテルスタッフがお知らせいたします。

【その他】

ランドリー／客室2階～4階の各フロアにございます。

※ドラム式乾燥洗濯機／洗剤・柔軟剤は不要となります。

自動販売機／1階

※にアルコール／ソフトドリンクを取り揃えております。

製氷機／1階

【address】

〒379-1617 群馬県利根郡みなかみ町湯原740－3

TEL：0278-25-9100

MAIL：info@aratashi.jp

HP：www.aratashi.jp






