
6期連続「MEOツール」部門において、認知度とユーザー満足度が優れたサービスに贈ら

れる「Leader」を受賞！

店舗責任者が選ぶ、安心価格で利用しやすいと思えるMEOツール

多機能で導入後も使いやすいと思える MEO ツール

チェーン店責任者が導入したい今注目のMEOツール

日本マーケティングリサーチ機構調べ 調査概要：2021年8月期_ブランドのイメージ調査

Googleマップ最適化施策

対策支援実績2,500店舗以上、MEOデータ3.2万店舗保有の定量的なMEO
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Googleビジネスプロフィールを定量的に分析・改善すること

で、Google検索・Googleマップ検索で上位表示＋集客アップ
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MEO HATCHとは

MEO HATCH とは、Google検索で地域性含むキーワード

の検索が行われた際、検索結果に表示されるローカルパッ

ク枠に上位表示させる対策です。

Googleビジネスプロフィール内部の最適化から外部施策

まで、狙ったキーワードで上位表示するための対策を行い

ます。投稿やクチコミ獲得・返信は、同サービスにて開放

するMEOチェキを通して、自動化・効率化を実現するこ

とでお店の負担を軽減します。

これまでに2,500店舗以上のMEO支援実績、32,000店舗以

上のMEOデータを保有する当社が、Googleビジネスプロ

フィール活用をより効果的・効率的にご支援させて頂く

サービスとなります。

P.3

P.8

P.16
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MEO対策が必要な背景
Background
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MEO対策が必要な背景

47

80

117

141

169

187

202

0

50

100

150

200

250

2019年 2020年 2021年 2022年 2023年 2024年 2025年

MEO市場規模予測 2019-2025年

MEO対策市場は、

2025年に202億円の市場に

成長と予測

デジタルインファクトが2021年に調査したデータによると、

2025年にMEO市場は202億円の市場へと成長することが予測

されています。

今後、Googleマップユーザーの増加やGoogleマップを活用し

た集客増加が必要不可欠となっていくことが想定されます。
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MEO対策が必要な背景

検索ユーザー（消費者）の

行動変化

過去のマーケティング方法は、企業からの一方通行となる「広

告」によりユーザーの気持ちを動かしていました。

ただし、スマホの普及率上昇、WEB情報の過多により、ユー

ザーはいつでも「自分から」情報を得られるような市場になっ

ています。

A I AS S

注意 興味 購買検索
情報
共有

D E AC X

発見
関係
構築

購買確認
情報
共有
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MEO対策が必要な背景

マーケティングを大枠で捉

える重要性
多媒体からの情報収集を行う際、一次情報から二次情報を検索

する際、高確度で「検索」行動が行われます。

Google、SNSを通して自分の興味関心から自分に必要だと感

じるまでの「確認作業」を多媒体で行われます。

そのため各施策を単独で捉えず、それぞれ紐づけて大枠のマー

ケティングイメージを持っておくことが重要です。

認知 比較検討 選択購買

マスメディア
（TV・雑誌・チラ

シ等）

オ
ン
ラ
イ
ン

オ
フ
ラ
イ
ン

オンライン広告
（PPC・DSP

等）

SNS（コミュニケーション）

MEO
対策

チャネル

・HP
・LP
・有料媒体
└食べログ
└ぐるナビ

等

問合せ
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MEO対策が必要な背景

78.9%

78.5%

40.3%

23.6%

17.0%

5.8%

4.9%

1.2%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0%

グルメサイト

Google

知人に聞く

SNS

グルメ情報メディア

検索しない

予約代行サービス

その他

飲食店を検索する際、よく利用する手段を全てお選びください（n=1,100）

86%

61%

31%

15%

14%

10%

4%

1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Google

グルメサイト

知人に聞く

SNS

グルメ情報メディア

検索しない

コンシェルジュサービス

その他

飲食店を検索する際、よく利用する手段を全てお選びください（n=1,100）

飲食店検索する際に利用する手段を訪ねた2020年（左図）と2022年（右図）のアンケート結果結果を比較すると、

2020年で「グルメサイト」と拮抗していた「Google」が2022年時点で逆転 しています。
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MEO対策のメリット
Merit



Copyright © 2023 Tryhatch Inc. All Rights Reserved. 9

MEO対策とは

Google検索

CTR76%

MEO対策とは、Google検索及びGoogleマップで「地域名+業種

名」の検索がされた際、検索結果の上位3位以内（ローカルパッ

ク）に表示させる対策です。

①SEOよりも上部に表示

MEOの表示されるのはSEOやリスティング広告より上部に表示さ

れるため視認性が高く、検索ユーザーにアプローチできます。

②ユーザーは直ぐに行動できる

電話・経路案内・Webサイトへの誘導、クチコミの確認を簡単に

行えるため、ユーザーは店舗比較を行った後、直ぐに行動を起こ

すことが可能です。

③TOPに表示されるのは3つまで

ローカルパックは3枠のため、3位以内に表示できるかが来店数に

大きく影響を与えます。

Googleマップ検索
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ユーザーがお店を探す際に重要視するポイント

・ 検索順位

検索した際の視認性

・ 場所

自宅、会社、

駅からの近さや検索した場所からの近さ

・ 安心と信頼

クチコミや評判など

・ 外観や内観

清潔感を感じられるかどうか

ランキング

クチコミ

写真

投稿
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検索行動からの導線

ジムに行きたい 「新宿 ジム」で検索

検索する 詳細確認
予約

来店
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他集客手法との違い

掲載枠 想定クリック率

MEO表示枠 20~40%

リスティング広告掲載枠 1~7%

SEO 1位：34% 2位：17% 5位：6% 10位：3%

掲載枠別のクリック率

視認性の高い箇所に表示され、直接、電話・ルート検索までできる利便性の高さから、

違和感なくユーザーを送客することが可能です。
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他集客手法との違い

・ リスティング広告

広告のためお金を払えばすぐに掲載可能（即効性）

しかし、来店に繋がるキーワードはクリック単価が高く、

お金を払い続ける必要性がある

・ SEO

施策から上位表示化まで時間がかかる。

継続的に対策していく必要があるが、上位表示後に安定し

た上位表示ができ、行った施策は資産として残る

・ MEO対策

施策から上位表示化までのスピードが早い。

費用が安く、上位表示の安定もし、行った施策は資産として残る

リスティング SEO MEO

即効性 ◎
△

（3ヶ月〜）

◎
（2週間〜）

投資対効果 × ○
◎

（2週間〜）

蓄積効果 × ◎ ○

育成効果 × ○ ○
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施策内容
Service
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MEO対策で重要とされる指標の90%以上を対策することが可能

Googleビジネ

スプロフィール

24%

リンク

17%
レビュー

15%オンページ

14%

ソーシャル

3%

サイテーション

11%

パーソナライゼーション

16%

MEO対策における順位決定要因 当社で行う対策

Googleビジネスプロフィール

ビジネスプロフィール内の整理

リンク

オンページへのリンク（店舗の人気度）

レビュー

クチコミの管理・獲得（店舗の評判）

オンページ

ホームページの最適化

サイテーション

ネットの言及（知名度）

トライハッチでは、国内2万店舗に導入されるMEOツール

と創業期より培ったノウハウで施策可能なランキング要因

全ての上位表示支援を行えます。

24%

17%

15%

14%

11%
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当社側で行う施策とお客様側で行う施策

データ収集・分析 当社が行う施策 お客様側

順位計測

インサイト
データ計測

競合分析

内部施策 商品登録

改ざん防止 オンページ

リンク

クチコミ促進

サイテー
ション

写真

クチコミ返信

投稿
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トライハッチが選ばれる理由
Value
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トライハッチの本サービスにおける実績

創業期よりMEO対策を主軸に

検索エンジン・マップエンジンのアルゴリズム解析・Googleマップ経由の集客支援に関して、国内有数のナレッジを保有しています。

MEO対策における取引実績数

直接支援実績2,500店舗の実績と

3.2万店舗のデータを活用した定量的な運用で高い上位表示率を維持しています。

MEO取引実績数

2,500
店舗以上

MEOデータ保有実績数

32,000
店舗以上

MEO上位表示率

92
%
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特許取得済みの業界No.1MEOツールを活用したMEO対策の提供が可能

日本マーケティングリサーチ機構調べ
調査概要：2021年8月期_ブランドのイメージ調査

店舗責任者が選ぶ、安心価格で利用しや

すいと思えるMEOツール No.1

日本マーケティングリサーチ機構調べ
調査概要：2021年8月期_ブランドのイメージ調査

日本マーケティングリサーチ機構調べ
調査概要：2021年8月期_ブランドのイメージ調査

多機能で導入後も使いやすいと思える

MEO ツール No.1

店舗責任者が選ぶ、安心価格で利用

しやすいと思えるMEOツール No.1
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ITreview Grid Awardを6期連続受賞

ITreview「MEO部門」にて

6期連続「Leader」を受賞

6期連続で満足度と認知度の高いサービスに贈られる称号

「Leader」を受賞いたしました。
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MEOチェキのご提供

順位チャート・カレンダー順位 インサイトデータ・投稿インサイト

当社が独自開発・提供する特許取得済MEO対策ツール「MEOチェキ」にて

正しい順位計測や効果測定、お客様側の運用負担を実施しながら24時間いつでも成果状況をご確認頂けます。

順位の取得時間や地点も自由に設定することができ、より定量的な運用を可能にします。
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32,000店舗以上のMEOデータを活用した定量分析

内部・競合分析の比較 サイテーション分析

3.2万店舗以上のMEOデータを活用し、Googleビジネスプロ

フィール内部及び競合比較にてMEOの改善ポイントを定量的に

分析。何を改善すれば上位表示に結び付くのか最短ルートを発

見し、改善に活かすことが可能です。

サイテーションの設置状況や連携必須媒体の連携状態などを簡

単に確認可能。サイテーションビルディングの定量的な分析を

実施できます。
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MEOビッグデータを活用した自動アルゴリズム解析

当社は32,000店舗のデータから解析を行い、対策を行う店舗がその解析結果から、

改善すべきポイントを見出すことを可能にしています。
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競合との比較で改善点を明確に

貴社が任意で指定する競合店舗3店舗との比較を可能にしています。

自社店舗と比較し、どの部分を改善すべきかを定量的に可視化することが可能です。
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Googleビジネスプロフィール保守・管理まで

Googleビジネスプロフィー

ルは誰でもGoogleに修正を

提案し編集できる媒体です

第3者による悪質な情報改ざんや間違った情報

をシステムチックに検知し、常にGoogleビジ

ネスプロフィールの情報を正しく掲載する保

守・監視も行っています。
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Googleガイドライン・ポリシーを厳守

ポリシー・ガイドラインを

厳守し、正しい手法で

上位表示を目指します。

ビジネス名に無関係なキーワードを記載した

り、サクラの口コミ獲得などはアカウント停

止や削除の可能性があり、ポリシーやガイド

ラインに違反する手法です。

我々はポリシー・ガイドラインを厳守し、正

しい手法で貴社のMEO対策を支援します。
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安心のサポート体制

３部門のスタッフがお客様の運用をサポート致します

営業担当

カスタマー
サクセス

運用チーム

営業担当の役割

• ご契約窓口

• 総合窓口

※メール・電話での対応

運用チームの役割

• 施策実施

• 分析調査

カスタマーサクセスチームの役割

• ツールの利用支援

• サポート窓口（機能・操作方法）

※メール・電話での対応
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実来店顧客の良質なクチコミを増やす機能

独自構築のフローでクチコミ獲得の機会損失を削減

意思確認 クチコミ記入先の選択 評価の選択 記入内容のサポート クチコミ記入

おすすめできますか？が「いいえ」の場合、コメントページに誘導し、

コメントされた投稿は登録メールアドレスに届くようになっています。

表示の有無選択可能
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クチコミだけではなくアンケート実施も可能

クチコミだけではなくオンラインアンケートも実施可能

NPSを活用し7点以下の場合はクチコミに遷移しない設定

評価の高いユーザーのみをクチコミに繋げることが可能

意思確認 アンケート クチコミ誘導 クチコミフロー
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Yahooプロモーテッド・ピン広告でYahoo Mapの対策も

Yahooプロモーテッド・ピン広告の入稿でYahooのユーザーへもアプローチが可能

興味を持った

ユーザーが

アイコンを

タップ

Swipe UP

①独自のアイコンを表示

・ユーザーは直感的に業種、

サービスを理解

・高い視認性

②バナーと店舗概要を表示

③Swipe Upすると詳細情
報が表示

・概要：テキスト100文字まで

・各種SNSリンク、店舗サイトリ

ンク、営業時間等の情報設置可能
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料金
Cost
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MEO HATCH(成果報酬) MEO HATCH（固定6プラン） MEO HATCH（固定6プラン） MEO HACTH（固定12プラン）

特徴

初期費用（税抜） ¥0

日額成果報酬費用（税抜） ¥800〜¥2,000 - - -

月額費用（税抜） ¥24,000〜¥63,000 ¥40,000 ¥30,000 ¥35,000

契約期間 成果発生日の翌月1日より6ヶ月 6ヶ月 12ヶ月 12ヶ月

対策キーワード数 4 4 6 10

分析指示書提出 ○ ○ ○ ○

商品登録 ○ ○ ○ ○

投稿補助 × ○ ※月4回 ○ ※月4回 ○ ※月4回

オンページ改善 ○ ○ ○ ○

外部施策 ○ ○ ○ ○

Yahooプロモーテッドピン広告 × × ○ ○

クチコミツール提供 × ○ ○ ○

順位計測 ○ ○ ○ ○

競合比較分析 ○ ○ ○ ○

改ざん防止 ○ ○ ○ ○

チャットボットサポート ○ ○ ○ ○

MEO HATCH料金

対策工数をかけたくない方向け 年間を通しての対策を希望される方 多くのキーワードで対策を希望される方MEO対策をはじめて行う方向け
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実績
Performance
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MEOチェキ導入実績・推移

34

サービスリリースから2年で国内32,000店舗のお客様に

ご導入頂いております。

Copyright © 2023 Tryhatch Inc. All Rights Reserved.
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お申込み〜施策開始までの流れ

お申込みから施策開始までの流れ

STEP1

STEP2

STEP3

STEP4

STEP5

キーワード確定後、お申込書送付（メールにて電子契約）

電子契約のご対応

ご請求とご入金

Googleビジネスプロフィールアカウントの連携

順位チェックツールのご提供、MEO対策開始

当社より対策キーワードをご提案。
それらのキーワードを参考にプランに応じたキーワード数を選定頂きます。

対策キーワードが決定次第、クラウドサイン（電子契約）をお送りしますので、
書面に電子サインを頂きます。

ご請求書をお送り致しますので指定口座にお振り込み頂きます。

Googleビジネスプロフィールに管理者として当社を追加頂きます。
Googleアカウントがない場合は登録作業から代行させて頂きます。

順位チェックツールの開放をさせて頂きます。
分析結果を共有の上、優先事項の高い施策を中心的に対策させて頂きます。

Copyright © 2023 Tryhatch Inc. All Rights Reserved.
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会社概要

36

商号 株式会社トライハッチ

本社 東京都東京都新宿区新宿1-8-4 近鉄新宿御苑ビル7F

サテライトオフィス 東京都杉並区高円寺南4-26-16 ビクトリアプラザ8F

電話番号 03-5327-8871

役員

代表取締役社長（Founder） 武藤 尭行

取締役COO 藤井 智

監査役 青柳 雅彦

顧問先

マイスター会計事務所

弁護士法人 渋谷法律事務所 浴田 秦充

司法書士あおい事務所

設立 2018年1月5日

資本金 50,000,000円

事業内容
SaaS事業
デジタルマーケティング事業
SNS運用支援事業

関係会社 合同会社UMU

主要取引先（敬称略）

株式会社カーブスジャパン
株式会社ココカラファインヘルスケア
株式会社サンマルクホールディングス
株式会社ダイヤモンドダイニング
株式会社麺食
株式会社ゼンショーホールディングス
株式会社スリーエムメガネ本舗
株式会社ビューティースリー
株式会社イーストン
（一部、敬称略、順不同）

取引先金融機関
りそな銀行 高円寺支店
きらぼし銀行 高円寺支店
日本政策金融公庫 新宿支店

経営理念

ミッション

今ここにない、未来を創る

店舗の価値を創造するデータソリューションカンパニー
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