
サポートメニュー

オンラインサポートも可能です。是非お問合せください！

持ち込み基本料金
4,400円 追加オプションメニュー+

出張基本料金
追加オプションメニュー+6,600円

①初期設定 8,800円
初期起動設定に追加して、快適にご利用できる環境構築を行います。
（OS再インストール・Updateまで）

②スタートアップ最適化 4,400円
パソコン起動時に実行されるソフトの最適化を行います。

③デスクトップ最適化 4,400円
不要アイコンの削除、各種最適な設定を行います。

④パーティション変更 8,800円
お客様の指定するサイズへパーティション変更を行います。

⑤ログインアカウント設定（5名まで） 5,500円
最大5人分の個別利用設定(ログインアカウント)の作成を行います。

⑥PW省略設定（MSアカウント設定） 3,300円
Microsoftアカウントのパスワード入力を省略できるようにします。

⑦各種アカウント設定 4,400円
各種会員(ID)の登録代行を行います。※MSAは除く

⑧マイクロソフトアカウント設定 5,500円
Microsoftアカウントの取得または設定を行います。

⑨各種ソフトインストール 4,400円
当社指定外ソフトのインストールを行います。(ソフト代別途)
オフィスソフトのみ5500円

⑩ソフト削除（アンインストール作業） 3,300円
指定されたソフトのアンインストールを行います。

⑪OSアップグレード 11,000円
OSのアップグレード、適用ドライバーのインストールを行います。
Win10→Win11など（ソフト別途）

⑫Windowsアップデート 8,800円
Windowsアップデートを行います。

⑬各種ソフトアップデート作業 8,800円
メーカーアップデートを行います。

⑭プリンター設定 4,400円
パソコンでプリンタを使える様、設定を行います。
(有線・無線どちらでも)

⑮メモリ増設・換装作業 4,400円
メモリー増設、取外し、換装を行います。
(2枚まで)

⑯SSD換装（PC高速化） 8,800円
SDD換装、旧HDD内データまるごとコピーします。
※SSD別売

⑰各種外付け機器設定 4,400円
外付け光学ドライブなどの接続設定を行います。

⑱ドライバソフトアップデート 4,400円
指定されたドライバソフトウェアのアップデートを行います。

⑲PCクリーニング 4,400円
PCのクリーニングを行います。
（ファン清掃など）

⑳OS初期化作業 11,000円
OSの初期化を行います。

㉑ルーター基本設定 8,800円
有線ルーターの接続設定を行います。
(無線設定含む)

㉒無線中継器設定 6,600円
無線ルーターの中継設定を行います。(機器代別途)
メッシュWifi含む。

㉓ウイルス駆除作業 8,800円
マルウェア、アドウェア、ウイルスなどの駆除を行います。
(ソフト代別途)

㉔メール設定 5,500円
お客様指定のメールソフトにアカウント設定をします。
(1アカウントごと)

㉕ワンポイントレッスン 1,100円
10分以内の操作説明を行います。
（10分単位）

㉖PCお届けサービス 5,500円
PCをご自宅へお届けします。
(当社指定範囲)

㉗HDDデータ復旧料金 8,800円～
HDDデータの復旧を試みます。
(ご返却用HDDケース含む。調査・診断後、復旧不可の場合は3,300円を頂戴します）

㉘機器処分費用（1台につき） 3,300円
機器処分を行います。
HDD取り出し・ご返却は＋1100円必要。

㉙HDDデータコピー作業（100GBまで） 6,600円
OS起動するパソコンのデータ取り出しを行います。

㉚セキュリティソフト設定 5,500円
セキュリティソフトの設定を行います。

その他、上記に該当しないサポート 1,100円
10分

①スマホ初期設定 8,800円
スマートフォンの初期環境設定を行います。
（新規に限る）

②スマホ初期設定
　 (アドレス帳・メール設定・写真データ移行）

8,800円

スマートフォンの初期環境設定を行います。
機種変更に伴うデータ移行含む（追加アプリは5個まで）

③スマホ初期化 5,500円
指定されたスマートフォンを初期化します。

④データバックアップ① 8,800円
PC同期によるデータバックアップを行います。

⑤データバックアップ② 6,600円
クラウド同期によるデータバックアップを行います。

⑥使い方レッスン 1,100円
10分以内の操作説明を行います。
（10分単位）

⑦アプリ設定 4,400円
お客様ご指定のアプリ設定を行います。
（1アプリごと）

アナログデータダビングサポート
その他サポート

①各種元データごとお返し可能！

②DVDなどのディスクではなく、
　データそのままですと加工が可能！

③大画面のTVでUSBを挿しての視聴や
　スマホにコピーして視聴も可能！

④ディスクにお入れしてのお渡しも可能！

パソコン 追加オプションメニューパソコン 追加オプションメニュー

基本料金プラン スマホ 追加オプションメニュー

各種テープダビング作業いたします！
見られなくなったビデオテープをダビングしてみませんか？

当店の

強み！

基本料金
2,200円(1本につき)+3,300円

その他、上記に該当しないサポート 1,100円
10分


