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物理学修士

新卒でアドテク系のベンダーで2年間勤務

現在デジタルマーケティング企業の取締役

今日の話 ビジネススキル コミュニケーション編 ビジネスでのコミュニケーションの基本「結論から話す」

Point(結論) : ビジネスでは結論から話す

Reason(理由) : なぜ結論から話さなければならないか？

ビジネスコミュニケーション = 情報伝達

ビジネスではスピードが大事

周りくどいと、ストレスが溜まる

Example(結論から話すテクニック) PREP型

Point まず結論は〇〇です（ここで相手が納得したら終了）

Reason そう考える理由はXXだからです。（ここで相手が納得したら終了）

Example 例えば、A社のケースではXXでした。

Point ですので、〇〇（結論）です。

Re-Point(結論)) : ビジネスでは結論から話す

Home work

以下の質問にテキストや図を使って回答してください。この質問の答えを知らない人に教え
るつもりで書いてみてください。（Q1-Q3をWord A4 1枚以内にまとめてください)

Q.1 なぜビジネスではスピードが大
事なのか？理由を考えたり、調べて
なるべく多く書いてみてください。
(書いた後でグルーピングできるも
のは階層構造を作って箇条書きにし
てください。）※回答は箇条書き

ヒント：Classification (分類)

Classification(分類)とは何かの基準を持って、物事をグループにまとめてい
く作業のこと（何を基準にするかは自由で、それによってグルーピングの
形は変わる。この基準の選定も知識と経験が必要。）

NG : 分類ができていない箇条書き

デバイス

スマホ Android

iOS

タブレット
SNS

アプリ

OS テレビ

LINE

Twitter

OK : 分類ができている箇条書き デバイス

テレビ

スマホ

OS
iOS

Android

アプリ
LINE

Twitter

タブレット

Q.2 「スピードが大事」は「常に
正」でしょうか？急がなくてもよい
価値観の中で働いたり、生きたりす
ることは可能でしょうか？※回答は
PREPの形

Q. 3 Q.1-Q.2をまとめると、スピー
ドが大事になるのはどういう観点で
みた時と言えるでしょうか？※回答
は箇条書き


