
無料

修理後の
30日間
安心保証

店頭持ち込み・
出張修理
サポート可能

30

0797-57-9256

〒665-0881
兵庫県宝塚市山本東2-5-1
エステート宝塚

定休日：日曜日・祝日

ご相談

他のお店で購入したパソコンですが
修理やサポート・設定はしてもらえますか？
もちろん可能です。どこで購入した商品でも対応いたし
ますのでご相談ください。

メーカーや他店で断られたパソコンでも
修理可能でしょうか？
もちろんです。
お客様に沿ったご提案をさせて頂きます。

見積や相談だけでもいいでしょうか？

もちろんです。
まずは専門家の診断を聞いてからお考え下さい。

よくある質問

パソコン・スマホの
修理・サポート・トラブル解決専門店

サポート会員募集中
年更新（更新月以外の解約は5500円の解約料金を頂戴いたします）

シルバー会員 1,650円/月
サービス対象機種
定期点検　　　　　　　　
定期クリーニング　　
電話サポート　　　　
トラブル解決・使い方相談20分まで
出張料金無料　　　　　　
各種サポート料金割引
　データバックアップ作業（50GBまで）年2回　

S

1年2回
1年2回
年10回まで
月2回まで
1年2回まで
10％

PC1台・スマホ1台まで

ゴールド会員 2,200円/月
サービス対象機種
定期点検　　　　　　　　
定期クリーニング　　
電話サポート　　　　
トラブル解決・使い方相談30分まで
出張料金無料　　　　　　
各種サポート料金割引
　データバックアップ作業（50GBまで）年2回
　クラウドバックアップ作業（100GBまで）

PC2台・スマホ1台まで

G

1年2回
1年2回
年10回まで
月2回まで
1年3回まで
20％

ソフトウェアー設定の場合は、ライセンス確認できるものを
ご準備ください。データやプログラムについて、作業中に
データやプログラムを消去しなければならない場合は、その
保証は致しかねます。

保存データの保証は致しかねます。できるだけデータのバッ
クアップを事前に行ったうえでご依頼ください。バックアッ
プ方法がわからない場合はご相談ください。また、別途メ
ニューのデータバックアップ作業をご依頼ください。

作業員が訪問した時点でのキャンセルや、機器が故障してお
り作業できない場合、キャンセル料として別途5,500円（税
込）をいただきます。

出張範囲掲載 目安３～５km圏内（車で30分以内）それ以上
の距離・時間を要するものは追加料金を頂きます。

一部商品と地域によりサポートをご提供できない場合がご
ざいます。

価格及びメニューにつきましては予告なく変更する場合が
ございますのでご了承下さい

本サービスを提供した機器の使用においてお客様に何らか
の損害が発生した場合、当社はその損害について一切の責
任を負いません。

サポート会員のお支払いは年払いにてお願いいたします。更
新時期が近づきましたら店舗よりご連絡を差し上げます。
（自動更新の場合は割引あり)
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サポート会員はお得がいっぱい！！サポート会員はお得がいっぱい！！
サポート会員なら

パソコン・スマホのサポートが

ぜひこの機会にいかがでしょうか

その他、お得な割引・サポートあり！！

デジタルプラス

デジタルプラス


